EL CONSUMIDOR ANTE LOS
PRODUCTOS DEL MAR




PRODUCCION MUNDIAL DE PESCA Y ACUICULTURA

TOTAL 2007 = 156.4 millones Tm

PRODUCCION (milones de Tm.)

&
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN ESPANA
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN ESPANA

CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS DE LA PESCA
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LA IMAGEN DE LOS PRODUCTOS DEL MAR

ANO 2007

PRINCIPALES ARGUMENTOS DE CONSUMO

0% 2007 100%

Nos gusta su sabor 64%

2. ~( Son necesarios para llevar una
IR dieta sana

Hay que comer de todo

76%

Por tradiciéon, costumbre

Son faciles de cocinar

Por su precio

En ocasiones, por motivos
religiosos

Fuente: Estudio de habitos de compra, conservacion y consumo de productos pesqueros 2007. FROM



EL CONSUMIDOR DE HOY EN DIA

Preocupado por su salud, pero sin olvidar el placer
como motivacion

Posee mayor conocimiento gue nunca Yy nunca
habia reclamado tanta informacion.

Posee mayor nivel de exigencia y sofisticacion

Preocupacion por elegir y disponer de los criterios
adecuados para acertar

No dispone de tiempo, busca productos de facil y
rapida preparacion.




EL CONSUMO DE PESCADO EN EL HOGAR, POR CCAA

Consumo x Capita: ndamera

. Aiio Enero ‘08 — Diciembre '08
de Kgs por persona y afio

1. Espaiia en Hogares:
278 Kilos

18,8 Kogs.

Consumo x capita por
encima de la media:
+5%b por encima

Consumo x capita por
debajo de la media:
-5% por debajo

Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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LA PRODUCCION PESQUERA EN ESPANA

— i
;?k‘_,

ANO 2007 ANO 2008
Total Total
., 1.218.067 Tm ., 1.282.784 Tm
Produccion Produccion
Pesca extractiva: Acuicultura: Pesca extractiva: Acuicultura:
922.026 296.041 Tm 913.461 369.323 Tm
Fresco: Congelado: Fresco: Congelado:
701.420 516.647 Tm 688.794 593.990 Tm
Importaciones: 1.707.022 Tm Importaciones: 1.605.759 Tm
Exportaciones: 967.050 Tm Exportaciones: 950.086 Tm




EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN ESPANA

CANTIDAD COMPRADA DE PRODUCTOS DE LA PESCA POR
CATEGORIAS
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN ESPANA
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN ESPANA

CONSUMO PER CAPITADE PRODUCTOS DE LAPESCAPOR
CATEGORIAS 2008
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(i ‘ Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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LA COMPRA DE PRODUCTOS DEL MAR CONGELADOS

CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS PESQUEROS CONGELADOS
| Kg / persona/ afio 2003 | 2006 2008
_/’ PESCADO CONGELADO 4,4 4,52 6,56
‘ Y | MARISCOS MOLUSC. Y CRUST. CONGELAD 4,1 4,39 3,82
i TOTAL CONGELADOS 8,5 8,92 10,38
CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS DE LA PESCA CONGELADOS
10,38

12 - 8’5 8,92

10 -

kg /persona/afio

2003 2006 2008

Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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PERCEPCION DE LOS PRODUCTOS DEL MAR

81%
Conserva e Conserva
/0

— 2007 2003

Congelado @ Congelado
68%

Consumidores que opinan que la calidad / variedad de los productos
del mar es buena o muy buena

PERCEPCION DE LA VARIEDAD PERCEPCION DE LA CALIDAD

\ El producto
|

80% ° congelado ha
\f’ mejorado su
86% % percepcion en los

ultimos anos, asi
como los

| productos del
conserva.
82%
87%
— 2007 2003
13

Fuente: Estudio de habitos de compra, conservacion y consumo de productos pesqueros 2007. FROM



LUGAR DE COMPRA DE LOS PRODUCTOS DEL MAR

EVOLUCION CUOTA DE MERCADO DE PRODUCTOS
PESQUEROS POR CANAL DE DISTRIBUCION
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Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN ESPANA

: LUGAR DE CONSUMO DE PRODUCTOS
/ PESQUEROS 2008
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL HOGAR

J CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS DE LA PESCA EN
‘ EL HOGAR
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Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL HOGAR
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EL GASTO ALIMENTARIO EN ESPANA

GASTO ALIMENTARIO EN EL HOGAR
(% sobre total de gasto alimentario)
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EL CONSUMO ALIMENTARIO EN ESPANA

CONSUMO PER CAPITA

Total Alimentacion (Hogar): AﬁO 2007

648,5 (Kgs/Lts) = cap.

50,5 kgs

95,5 kgs

34,2 Lts
80,4 kgs

42,8 kgs

79,8 kgs

. 12,5 kgs
:| 10,7 kgs

9,4 Lts

105,6 kgs

8,0 kgs

3,0 Lts

6,1 Lts

O TOTAL CARNE

ETOTAL PESCA

O T.FRUTAS FRESCAS

8 TOTAL DERIVADOS

LACTEDS

BT. HORTALIZAS Y

PATATAS FRESCAS

OPAN

OTOTAL LECHE LIQUIDA

= BOLL.PAST.GALLET.CERE

0 BEE NO ALCOHOLICAS

OPLATOS PREPARADOS

B ACEITE DE OLIVA

B HUEVOS KGS

B VIND C.P.R.D.

OVING DE MESA

Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.

CONSUMO PER CAPITA

Total Alimentacion (Hogar]:
646.6 (Kgs/Lts) x cap.

Ano 2008

50,6 kgs

27 Bkgs

g

| 94,3 kgs

34,5 kgs

81,2 kgs

40.9 kgs

78,1 kgs

H

. 12.7 kgs
:| 109 kgs

8,7 Litros

88kgs

2.9 Litros

5.7 Litros

OTOTAL CARNE

B TOTAL PESCA

OTFRUTAS FRESCAS

0 TOTAL DERTVADCS

B T. HORTALIZAS Y

PATATAS FRESCAS

O PaN

OTOTAL LECHE LICILEDE

BB PAST.GALIET.CERE

0 BEE NO ALODHOLTCAS

O PLATE PREFARADCE

0 ACETTE O OLTVA

B HUEWS s

B VNG PR

O VING DE MESA
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EL GASTO ALIMENTARIO EN ESPANA

GASTO ILIMENTARIO EN EL HOGAR JUNIO 2008 GASTO ALIMENTARIO EN EL HOGAR JUNIO 2009
| J (%sobre total de gasto alimentario) (% sobre total de gasto alimentario)
I\

RESTO
ALIMENTACION
27%

RESTO
ALIMENTACION
25%

HUEVOS
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EVOLUCION DE LA MARCA DE DISTRIBUIDOR

Volumen Valor

| Pais Var 08/07 Var 08/07

| ,1 Suiza -0,5% -0,8%

| Reino Unido 4,8% 4,3%

| “‘J"“”'j Alemania 1,4% 1,2%
W ': Bélgica -1,5% -1,4%

ol ] 18 $“ ] Espafia 4,4% 4,0%
¥ t “ Austria 14,9% 12,1%
| ER Eslovaquia 3,5% 1,9%
[ Francia 1,8% 1,0%
¥ L i Portugal 2,3% 2,3%
el R. Checa 2,3% 1,7%
Finlandia 2,5% 2,6%

Dinamarca 1,2% 1,0%

Hungria 2,5% 1,9%

Suecia -0,2% 0,2%

P. Bajos 2,0% 2,4%

Noruega 1,8% 1,1%

Polonia 0,7% 0,6%

Italia 0,7% 0,7%

Fuente: PLMA - Nielsen




CUOTA DE LA MARCA DE DISTRIBUIDOR EN CONGELADOS 2008

Suiza

Espana

Bélgica

Francia

Alemania

Austria

R. Unido

Hungria

Finlandia

Portugal

Suecia

Dinamarca

Italia

P. Bajos

Grecia

Noruega

70,4%

65,1%
54,3%
50,8%
65,5%
46,5%
55,8%
44,3%
53,5%
35,4%
50,7%
48,3%
49,8%
33,3%
44,7%
33,5%
40,7%
34,5%
38,8%
30,2%

35,4%

35,4%

35,4%
21,5%

261%
21,9%
25,3%
13,3%
22,6%
17,9% m Volumen Valor

22,1%

Fuente: PLMA - Nielsen
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL HOGAR

CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS DE LA PESCA EN EL
HOGAR POR N° DE PERSONAS. 2008
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©
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Z
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kg /persona/ afo

Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL HOGAR

CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS DE LA PESCA EN EL
HOGAR, POR EDAD DEL CONSUMIDOR. 2008

42,70

65 Y MAS

ANOS
S
T
E  50A64AR0S
c 35,94
o
(@]
9 N

35 A 49 ANOS
I 21,30
©
Ll
) 14,43
-35 ANOS

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00 45,00

kg /persona/aho

Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL HOGAR

CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS DE LA PESCA POR TIPO DE
HOGAR. 2008

Tipologia de hogar

JOVENES INDEPENDIENTES

4}7,53

0,00 5,00 10,00 1500 20,00 2500 30,00 3500 40,00 45,00

kg /persona/ ano

50,00

Fuente: Panel de consumo alimentario,

MARM.
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN EL HOGAR

CONSUMO PER CAPITA DE PRODUCTOS DE LA PESCA EN LOS
HOGARES SEGUN PRESENCIA DE NINOS. 2008
20,67
NINOS 6 A 15 ANOS

@
(@)]
(@)
= 14,87
c NINOS - 6 ANOS
o 37,30
2
<

SIN NINOS

0,00 S,E)O 10,I00 15,I00 20:00 25:00 30;00 35:00 40,I00
kg /persona/ ano

Fuente: Panel de consumo alimentario, MARM.
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EL CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS EN LOS COLEGIOS

N° DE DIAS A LA SEMANA QUE SE CONSUME
PESCADO EN LOS COMEDORES ESCOLARES

4,54 4,03

B Cereales (arroces, pastas,...) BVerduras y hortalizas
B Legumbres OPescados/moluscos
B Embutidos ECarne

O Huevos

Fuente: El consumo de pescado en los comedores escolares. FROM, 2006
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FRECUENCIA DE CONSUMO DE PRODUCTOS PESQUEROS

N° Dias semana que comen pescado/marisco Afno 2008
hombre
s
Persona Jovene
Adultos Mayores
s de 26 S (2156 - (46 -65 (més de
~ afios) 65 afios)
afips) .
iv
s que
viven
Trabajan No Trabajan
a jornada trabaian a media
completa ! jornada
L Personas con
conocimientos )
. amplios
basicos y L
. conocimientos
medios de .
. de cocina

2.2 Media 2.4 2.5 2.6 2.7
2.3

Consumidore Consumidore
S menos > S mas
interesados

interesados
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PRODUCTOS MAS CONSUMIDOS EN ESPANA

Afio 2008
Clasificacion - Pescado Clasificacion - Marisco

1 Merluza o pescadilla 96% 1 Gamba 95%
2 Bacalao 96% 2 Calamar 94%
3 Atun blanco o bonito del norte 96% 3 Almeja o chirla 93%
4  Boquerdn 94% 4  Langostino 93%
5 Lenguado 94% 5 Mejillén 93%
6 Sardina 93% 6 Pulpo 90%
7 Dorada 91% 7 Berberechos 88%
8 Salmon 88% 8 Choco, jibia o sepia 87%
9 Rape 87% 9 Cigala 84%
10 Mero 85% 10 Langosta 77%
" | 11 Lubina o rébalo 85% 11 Bogavante 70%
: f; 12 Besugo 84% 12 Navaja 69%
13 Caballa 83% 13 Centollo o centolla 69%
14 Bocalaida o bacaladilla 81% 14  Percebe 59%
Gallo 80% 15 Ostra 58%

T
ol

1 Fuente: Habitos de compra, conservacion y consumo de los productos del mar en Espafia. FROM, 2008
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FACTORES QUE INFLUYEN EN LA DECISION DE COMPRA

¢, Qué es lo que tiene en cuenta a la hora de escoger la variedad de

producto?
32% Ano 2008
Se%  81%
23%
21%gmn 21%
150,11%
e 129% ‘12%: 8% 8% Tradicional
9% "~ 9% 6% Sfioer
I 7% 6% 6% P
- 3%- 3%- ® Hiper
" lafrescura  EI precio " El consumidor La Elmomento ~ Laforma El tipo ' El tiempo
final recomendacion de consumo de prepararlo de comida disponible para
del pescadero comprar

30
Fuente: El comprador de productos del mar. AECOC. A partir de encuestas PDV




DIA Y MOMENTO DE CONSUMO DE LOS PRODUCTOS DEL MAR

Ano 2008

¢Que dias suele comer En qué momento del dia suele
pescado 0 marisco? comer pescado

i,
| ] ,} “ f ;
| f'" " )‘l{%‘, » f
[ 29%

J Dias concretos 4% o
Y Mg ,(H . (predeterminado) 0 Mediodiay cena
: |

‘ En lacena 30%

Cualquier dia 76%

Al mediodia 41%

Fuente: Habitos de compra, conservacion y consumo de los productos del mar en Espafia. FROM, 2008
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PROCESO DE COMPRA Y PREPARACION PARA EL CONSUMO

Ano 2008

Lo suele
comprar e

Lo suel e

p

D

&,Cuzrém(e:io acostumbra a consumir
el pescado que ha comprado?

¢Durante cuantos dias lo guarda en
el congelador hasta consumirlo?

Todo en Una parte

Listo Congelo todo Maximo Entre ly Entre 2
las 48hy Mas de
Congelado Fresco Entero para ‘o y voy una 2 semanas
. proximas  otra la . un mes
cocinar consumiendo semana semanas Y un mes
48h congelo
Merluza o
pescadilla 48% 52% 66% 25% 9% % 22% 9% 2%
Sardina 66% 34% 76% 19% 4% 82% 12% 6% 0%
Boquerdn 66% 34% 75% 18% 7% 59% 38% 0% 4%
Lenguado C21% ) 79%° 33% 64% 27% 10% 70% 20% 9% 2%
Dorada 0% 100% 44% 6% 78% 15% 7% 70% 15% 11% 4%
Gallo 9% 91% 51% 49% 68% 24% 9% 79% 6% 10% 6%
Rape 9% 91% 39% 61% 76% 22% 2% 58% 23% 19% 0%
Bacalao @ 84% 44% 56% 81% 13% 6% 64% 21% 11% 4%
N urel 5%  95% 26% 78%  19% 3% 58%  37% 5% 0%
\W}' Atln blanco 8% 93% 34% 66% 73% 18% 9% 68% 18% 9% 5%
¥ Lubina 0% 100% 58% 42% 68% 25% 7% 69% 13% 19% 0%
Caballa 7% 93% 52% 48% 67% 17% 54% 31% 8% 8%
Trucha 0% 100% 63% 37% 72% 20% 8% 65% 20% 10% 5%
' | bacaladilla 17% 83% 67% 33% 61% 22% 45% 9% 0%
! 0
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MODOS DE COCINAR LOS PRODUCTOS PESQUEROS

Afio 2008
Al
A la Al microond
Rebozado Hervido Marinado plancha Alabrasa Al horno vapor as Cocido Frito En salsa
Merluza o
pescadilla 18% 3% 1% 20% 1% 7% 2% 1% 4% 0 20%
Sardina 12% 1% 1% 30% 5% 6% 1% 1% 1% Caro) 3%
Bogueron 13% 1% 2% 13% 1% 1% 1% 0% 1%  C55%) 10%
Lenguado 14% 1% 0% 0% % 1% 1% 2% 25% 7%
Dorada 0% 1% 0% 6o 3% 2% 3% 2% 8% 4%
Gallo 19% 3% 206 %% 1% T 0% 0% 0% 32% 7%
Rape 3% 8% 2% @ 1% 11% 0% 0% 4% 12% 24%
Bacalao 21% 1% 0% o 1% 6% 1% 0% 3% % 22%
Jurel 5% 4% 2% 18% 7% 9% 0% 4% 2% @ 0%
Atln
blanco 8% 2% 0% 2% 4% 0% 0% 2% 10%
Lubina 3% 0% 0% 23% 0% 0% 13% 0% 0% 3%
Caballa 6% 3% 0% 18% 0% 15% 6% 6% 3% 24% 18%
Trucha 9% 0% 0% 30% 3% 21% 0% 0% 0% 12% 24%
Ibacaladilla 15% 4% 0% 12% 0% 4% 0% 0% 0% 4%
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CONCLUSIONES

AEIl pescado fresco , sigue siendo el preferido  por los consumidores

AEl consumo de pescado se asocia a habitos saludables de
alimentacion

A A mayor conocimiento, mayor nivel de consumo de productos
del mar.

ALos consumidores mas jovenes son los que menos consumen
Menos aun si tienen nifios.

i A Los consumidores saben que el pescado es un alimento saludable

/| ASe opina que el pescado  es facil de cocinar. Excepto los jovenes

AA los jovenes les cuesta identificar la frescura del producto
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ESTRATEGIAS

ASe tiende a preparaciones culinarias rapidas y sencillas.

A Los canales de distribucién cambian . la tienda tradicional reduce
su influencia.

‘| Hay que ofertar nuevos formatos de producto para consumidores
con escaso tiempo para dedicar a |

A Se debe incidir en la informacion y formaciéon del consumidor,
especialmente los jovenes (Como comprar, como preparar y como
cocinar).

Vil A Camparias de promocién del consumo infantil . Formar a los padres
/| para que transmitan una cultura de consumo de pescado a sus hijos.
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Y MEDIO RURAL Y MARINO




